Altalanos szerzodési feltételek

I. Altalanos tudnivalok

IL1. A JatékNet.hu Kft. altal izemeltetett webaruhdzban és honlapon torténd rendeléssel a vasarlo
kijelenti, hogy megértette és elfogadja jelen szerzodési feltételeket. Jelen szerzédés 2007. november 1-t61
hatdrozatlan ideig érvényes, hatalya a Magyarorszag teriiletén nyujtott elektronikus kereskedelmi

szolgaltatasra terjed ki, mely a JatékNet.hu Kft. altal tizemeltetett webaruhdzon keresztiil torténik.

L.2. Az elad¢ adatai:

Uzemeltetd: JatékNet.hu Kft.

Cégjegyzékszam: 13-09-131198

Bejegyz6 birosag: Pest Megyei Birdsag mint Cégbirdsag
Adodszam: 13793388-2-13

Adatvédelmi azonosito: 01579-0001

Bejegyzés éve: 2006

CIB bankszamlaszam: 10700732-44114006-51100005
Székhely: 2089 Telki, Oreghegyi ut 4/a.

Ugyvezetd: Hanko Tamds

E-mail cim: info@jateknet.hu

Iroda és postacim: 1119 Budapest, Hadak utja 11.
Telefon: (06-70) 389-0049, (06-70) 938-4776

[.3. A vasarlas elektronikus uton torténik a webaruhaz oldalan, melyhez regisztraciora van sziikség.
Elfogadunk telefonos rendelést is, ebben az esetben 06/70 938-4776, illetve 06/70 389-0049 telefonszdmon

adhatja le rendelését.

[.4. A szerzddés a megrendelés teljes kori kitoltését és a beirt adatok ellendrzését kdovetden kétféle mddon
jon létre:

1. a JatékNet.hu Kft. igyfélszolgalatanak munkatarsa altal tdjékoztatd e-mailjének kézhezvételekor,
amelyben értesiti a vevot a termék szallithatosdgaval és annak varhato idOpontjaval kapcsolatban (ez nem az
aruhaz automatikus visszaigazolo e-mailjét jelenti - az minddssze arrdl tajékoztatja a vasarlot, hogy beérkezett

a JatékNet.hu webaruhdzba a megrendelés)



2. a JatékNet.hu Kft. ligyfélszolgalatanak munkatarsa altal tajékoztato telefonhivasakor, amelyben
értesiti a vevot a termék szallithatdsdgaval és annak varhato idépontjaval kapcsolatban
Az ily modon - magyar nyelven - [étrejott szerzodés irasba foglalt szerzédésnek mindsiil. A szerzddést

az lizemeltetd nem iktatja.

I1. Regisztracio

II.1. A honlapon torténd vasarlashoz regisztracid sziikséges. Regisztralashoz a megrendelés teljesitéséhez
sziikséges adatokat kell megadni. Az adatokat az Adatvédelmi Torvénynek megfelelden kezeljiik, harmadik
félnek nem tovabbitjuk, kivétel ez alol kiszallitas esetén a futarcég, aki szintén ezen térvény rendelkezéseinek
megfelelden jar el. Vevod az adataihoz barmikor hozzaférhet, modosithatja, illetve e-mailben kérve tordlheti

azokat.

I1.2. A hibas adatokat tartalmazo regisztraciobol ered6 kéarokért az Eladé semmilyen forméban nem véllal
felelosséget. A jelszo elvesztésébdl eredd karokért — amennyiben az az Eladonak fel nem rohat6 — az Eladot

felelosség nem terheli.

III.  Megrendelés

III.1. A vasarolni kivant termékrdl sz616 informaciokat, jellemzdket, tudnivaldkat a kivalasztott termék képe

mellett ismerheti meg. Az ismertetd leirds és kép pontatlansagéért a gyarto felelds.

II1.2. A vételar a termék mellett, a weboldal jobb oldalan feltiintetett ar. Az arak az AFA-t tartalmazzak. A
vételar nem tartalmazza a kiszallitas koltségét. A kiszallitasi koltség Vevot terheli, 6sszege Magyarorszag
tertiletén csomagonként 690 Ft. Egy csomag tobb terméket is tartalmazhat. Ez az ar véaltozhat, amennyiben a
vasarolt termék mérete vagy stlya az atlagostdl jelentdsen eltér. El6re meghirdetett akciok esetén az Elado
ingyenes kiszallitast biztosit. Mindkét esetben Elado tajékoztatja Vevot. Vevo valaszthatja a személyes
atvételt is a cég telephelyén, elzetesen egyeztetett idOpontban, ilyen esetben természetesen nincs szallitasi
koltség.

Elado bizonyos alkalmakkor kedvezményes vasarlasi lehetdséget biztosit kupon formdjaban. A kupont
az érvényességi idején és feltételein beliil a Pénztarnal kell beirni egy szoveges mezdbe — egy rendeléshez egy

kupon valthat6 be, a kuponok nem vonhatdk Gssze.



III.3. Az Elado6 a Vevd ajanlatdnak megérkezését kovetden koteles a Vevd részére a vasarlast elektronikus
uton visszaigazolni. Amennyiben e visszaigazolés az ajanlat elkiildésétdl szamitott 72 oran beliil Vevo részére
nem érkezik meg, vagy az Eladé munkatdrsai nem keresik meg a Vevot a Vevo altal feltiintetett
telefonszdmon, akkor Elado ajanlati kotottsége, illetve a Vevd vasarlasi kotelezettsége minden tovabbi feltétel

nélkil megszlinik.

IV.  Fizetés, kiszallitas

IV.1. A megrendelt aruk kiszallitasat a JatékNet.hu Kft-vel szerzddott futarszolgélat végzi. A csomagok
kiszallitdsa munkaidOben 8-18 6ra kozott torténik. Amennyiben Vevo nem tartézkodik a megadott helyen,
ugy a futar értesitOt hagy hatra telefonszdmmal, melyen Vevd érdeklddhet a csomagrol. A futdr a kovetkezd
nap Ujra megprobalja a csomag kézbesitését. Amennyiben a masodik kiszallitasi kisérlet is meghitisul, akkor a
futarszolgélat visszajuttatja a csomagot Elado telephelyére, és Elado ajanlati kotottsége, illetve a Vevo

vasarlasi kotelezettsége minden tovabbi feltétel nélkiil megsziinik.

IV.2. Vevodnek lehetdsége van a csomag személyes atvételére, melyet a cég ligyfélszolgalati iroddjaban tehet
meg. Vevo koteles a személyes atvétel esetén iddpontot egyeztetni. A csomag atvételére munkaidében van
lehetdség, mely munkanapokon 9-17 6ra. Ebben az esetben Vevot nem terheli semmilyen kiszallitasi vagy

kezelési koltség.

IV.3. A megrendelés 0sszegét kifizetheti Vevd utanvéttel a futarnak, készpénzben, ebben az esetben Elad6
300 Ft utanvétkezelési koltséget szamol fel. Lehetdség van eloreutaldssal torténd fizetésre, ebben az esetben
az 0sszeget a JatékNet.hu Kft. CIB Bank altal vezetett 10700732-44114006-51100005 szamu bankszamlajara
kell 4tutalni a megjegyzés rovatban feltiintetett rendelési szdmmal, melyet Vevd a visszaigazold e-mailben

talal. Az 6sszeg megérkezése utan Vevo a valasztott atvételi mdédnak megfelelden jut megvasarolt termékéhez.

V. Elallasi jog

V.1. Vevd az aru atvételét kovetd 8 munkanapon beliil indokléas nélkiil elallhat a vasarlastol. Az elallasi jog
minden termékre vonatkozik, ami gyari allapotban, a teljes csomagolast és tartozékokat tartalmazé
csomagolasban érkezik vissza. Vevo koteles Eladot lehetdleg irdsos formaban, e-mailben vagy telefonon

értesiteni az elallas tényérol.



V.2. Elado6 az 4ru visszaszolgaltatasat kovetden azonnal, de legkés6bb harminc napon beliil visszatériti a
teljes vételarat. A visszatérités nem vonatkozik a visszakiildés kiszallitasi koltségre, ennek teljes 6sszegét

Vevo viseli.

V.3. Eladoénak joga van kdvetelni az aru nem rendeltetésszerii haszndlatdbol eredd kdranak megtéritését.

VI.  Garancia, szavatossag

VI.1. Amennyiben a kiszallitasnal a csomagon sériilés talalhato, a futar koteles a csomag tartalmat

tételenként atadni és errdl a helyszinen jegyzdkonyvet felvenni.

VI.2. Amennyiben a kicsomagolt aru sériilt, Vevd koteles Eladot azonnal tajékoztatni a megadott
elérhetdségek egyikén. Koteles a csomagot eredeti szamléaval, tartozékokkal, csomagoléassal Eladoé szamara 8
napon beliil visszakiildeni. Elado a csomag megérkezését kovetden az 1) termeket téritésmentesen kiszallitja.

A hibas csomag visszajuttatdsanak koltsége Eladot terheli.

VL.3. Elado6 a gyart6 altal biztositott garancidlis feltételek szerint jar el. Vevo koteles az eredeti vagy masolt

szamlat megdrizni, a garancia csak ezzel egylitt érvényesitheto.

VII. Egyéb rendelkezések
VII. 1. A webaruhédzban torténd vasarlas feltételezi a Vevo részérdl az elektronikus Gton torténd vasarlas
ismeretét és elfogadasat, kiilonds tekintettel a technikai lehetdségeket €s korlatokat, valamint felmeriild

hibalehetdségeket.

VIL.2. Az Eladot nem terheli feleldsség a technikai hibakbol, nem megfeleld hasznélatbol, vis maiorbdl eredd

karokért.

VIL.3. Az Eladénak joga van az éltalanos szerzddési feltételeket barmikor médositani, az a honlapra

felkertilés és Vevo részeérdl torténd hozzatérés pillanatiban 1€p hatalyba.



VIL4. Elad6 és Vevo mindent megtesznek azért, hogy az esetleges vitas tligyletet békés uton, peren kiviil
rendezzenek. Amennyiben ez nem jar eredménnyel, Uigy a jogvitdk rendezésére értékhatartol fliggden a

Budapesti Fovarosi Birosag joghatosagat kotik ki.

VIII. Adatkezelés

VIII.1. A webaruhdz hasznélata soran a futarszolgalat részére rendelkezésére bocsatott személyes adatokat
bizalmasan kezeli, és nem adja ki tovabbi fél szamara, kivéve abban az esetben amennyiben az a
futarszolgalat alvallalkozdval végzi a kézbesitést. A webaruhaz bongészése folyaman technikai informaciok
kertilnek rogzitése statisztikai célokbol. (IP cim, 14togatas iddtartama, stb). Ezen adatokat a kizardlag jogilag
hitelesen indokolt és alatdmasztott esetben adjuk at a hatosagok részére. A szolgaltatas igénybevételéhez
cookie-k engedélyezése sziikséges (a cookie egy olyan fajl, amelyet a szerver kiild a felhasznald
bongészdjének, és amelyet a felhasznald szamitdgépe tarol). A cookie-ban személyes adat nem keriil tarolasra.
A webaruhédz bongészése folyaman biztositott hirlevél feliratkozas soran megadott adatokat bizalmasan
kezeljiik, leiratkozas lehetdsége minden kikiildott hirlevél aljan 1évo tajékoztatd alapjan biztositott, tovabba
kérhetd az Ugyfélszolgalati elérhetéségek valamelyikén. A felhasznalo a regisztracid soran valaszthat, hogy
kér-e az 4ruhaztol hirlevelet, amelyben az 4ruhdz sajat akcidirdl, ijdonsagairdl tajékoztatja. Amennyiben a
felhasznalo kéri a hirlevére valo feliratkozast, azt elézetes, egyértelmi, kifejezett és onkéntes hozzajarulasaval

teszi. Adatai torlését, modositasat barmikor kérheti irasban az info@jateknet.hu e-mail cimen.

VIIL.2. A webéruhdz oldalainak bongészésével, tovabba megrendelésének rogzitésével on elfogadja altalanos

szerzodési feltételeinket, tovabba adatkezelési elveinket.
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